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sebagaimana terlampir.

Demikian kami sampaikan, atas perhatiannya kami ucapkan terima kasih.
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asyarakat
pengguna
internet
tampak-
nya perlu
menunggu
jika ingin menikmati teknologi
seluler generasi kelima (5G) di
seluruh wilayah Tanah Air.

Publik penyuka internet cepat
juga perlu lebih bersabar me-
nunggu layanan 5G yang me-
miliki kemampuan mengunduh
dan mengunggah lebih baik
dari teknologi sebelumnya.

Alasannya, tidak semua
wilayah di Indonesia langsung
tersedia jaringan 5G meskipun
operator seluler sudah me-
luncurkan teknologi seluler
generasi kelima itu.

Salah satu alasann
operator seluler perlu
hitung lebih cermat secara
bisnis sebelum menggelar
jaringan 5G di suatu wila-
yah. Hal itu disampaikan
juga oleh PT Telekomuni-
kasi Selular (Telkomsel).

Vice President Corporate
Communications Telkomsel Saki
Hamsat Bramono mengatakan
Telkomsel memiliki sejumlah
parameter dalam penggelaran
5G di suatu wilayah. Salah
satunya adalah penetrasi ponsel
pintar atau smartphone 5G di
kawasan yang akan mendapat
jaringan generasi kelima.

Saki menjamin Telkomsel
siap menggelar jaringan 5G
jika penetrasi device lebih dari
75% di suatu wilayah. Selain
penetrasi ponsel pintar, dia juga
menyebutkan kontribusi penda-
patan di suatu wilayah.

“Apakah wilayah tersebut
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SALING TUNGGU DI JARINGAN 5G

Masa depan teknologi seluler generasi kelima atau 5G di Indonesia tak hanya bergantung pada kebijakan pemerintah, masih
ada peran operator seluler hingga produsen telepon seluler pintar.

Crysania Suhartanto, Leo Dwi Jatmiko & Hendra Wibawa

masuk wilayah yang membe-
rikan Kontribusi pendapatan
yang tinggi bagi Telkomsel,
dengan rerata pendapatan per
pelanggan [ARPU] di atas
Rp200.000,” katanya di Badung
Bali, Rabu (27/7).

Dia mengatakan semua para-
meter itu penting sebagai bagian
strategi investasi dilakukan seca-
ra cermat, tepat, dan akurat.

Pada Maret 2023, Telkomsel
telah mengoperasikan 288 unit
Base Transceiver Station (BTS)
5G atau bertambah lebih dari
100 unit BTS secara tahunan.

Saki menjelaskan beberapa
tantangan dalam penggelaran
5G antara lain spek-
trum yang terbatas dan
investasi. Menurutnya,
Telkomsel menghindari
investasi yang sia-sia
pada jaringan 5G.

“Jangan sampai inves-
tasi yang kami kelu-
arkan besar tidak ada
return of investment,
[dan] break-even point lama,”
kata Saki.

Oleh karena itu, Saki le-
bih setuju jaringan 4G sudah
cukup memberikan pengalaman
yang baik jika melihat perilaku
pelanggan yang ada. Masyara-
kat dapat menikmati layanan
multimedia tanpa mengguna-
kan jaringan 5G.

“Kalau daily use case pelang-
gan pakai YouTube, TikTok,
4G udah more than enough.
Kalau di luar ada yang un-
tuk B2B [business
to business],

IoT [internet
of things]. Di
Indonesia kami
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masih bertahap,” kata Saki.

Hal senada disampaikan Ke-
pala Komunikasi Eksternal XL
Axiata Henry Wijayanto. Dia
menjelaskan XL juga merasa
kegunaan dan urgensi jaringan
5G masih belum begitu tinggi
di Indonesia.

Penggunaan 5G belum dalam
skala besar digunakan oleh
masyarakat dalam kehidupan
sehari-hari. “Dan di sisi lain,
use case untuk penggunaan
5G juga masih terus dilakukan
eksplorasi. Sehingga kesemua-
nya tersebut tentunya meme-
ngaruhi penetrasi 5G yang
masih rendah,” ujar Henry.

Sebenarnya, dia menyatakan
infrastruktur XL yang diguna-
kan untuk mendukung jaring-
an 5G sudah siap. Namun,
Henry menegaskan XL masih
menunggu kesiapan dari eko-
sistem 5G yang belum ideal
secara keseluruhan.

Dia juga menyatakan XL ma-
sih ada kendala terkait keterba-
tasan spektrum frekuensi yang
dapat dimanfaatkan untuk 5G.
“Sehingga penyediaan jaringan
5G juga relatif masih terbatas,”
ujar Henry.

Dia menyebutkan keterba-
tasan sumber daya spektrum
itu karena memang belum ada
alokasi spektrum khusus untuk
5G dari pemerintah.

Selain itu, Henry juga me-
nyatakan pengalaman atau user
experience 5G juga masih belum
ideal. Hal itu karena penyedia-
an perangkat 5G dengan harga
yang terjangkau juga masih re-
latif terbatas. Namun, dia meni-
lai internet yang cepat menjadi

sesuatu kebutuhan utama pada
era teknologi terkini.

Soal ketersediaan teknologi
5G, laporan terbaru OpenSignal
menunjukkan bahwa Indone-
sia menempati urutan paling
bontot di dunia.

Ketersediaan jaringan 5G
Indonesia kalah dari negera
tetangga Malaysia dan Vietnam
kendati sebagian operator selu-
ler telah menggelar jaringan 5G
sejak 2 tahun lalu.

Ketersediaan 5G Indonesia
hanya 0,9% atau lebih kecil
dari Vietnam yang sebesar
2,0% dan Malaysia 20,5%.
OpenSignal juga melaporkan
bahwa rata-rata kecepatan un-
duh 5G Indonesia hanya 59,7
Mbps dan menempati urutan
kedua paling bawah setelah
Peru. (Lihat infografik).

Perkembangan 5G di Indo-
nesia yang lambat tentu saja
masuk akal karena luasnya
wilayah Tanah Air. Penggelar-
an 5G di Indonesia juga tak
sebanding dengan Singapura
dengan luas wilayah 0,03 %
dari total luas Tanah Air.

Lambatnya penggelaran 5G
tentu saja ada dampaknya.
Ketua Umum Asosiasi Penyedia
Jasa Internet Indonesia (APJII)
Muhammad Arif memperkira-
kan ketersediaan jaringan 5G
yang rendah mempengaruhi
penetrasi ponsel pintar bertek-
nologi 5G di Tanah Air.

Alasannya, adopsi ponsel
5G dan Ketersediaan jaringan
5G saling terkait secara timbal
balik.

Arif juga menyatakan kondisi
itu berlaku sebaliknya. Ren-
dahnya adopsi ponsel 5G juga
dapat mengurangi insentif bagi
operator untuk memperluas
ketersediaan jaringan 5G.

an positif berupa peningkatan
ketersediaan jaringan 5G dan
adopsi ponsel 5G.

KECEPATAN INTERNET

Sementara itu, Kementerian
Komunikasi dan Informatika
(Kemenkominfo) mengungkap-
kan kecepatan rata-rata internet
bergerak terus memperlihatkan
perbaikan dengan laporan terki-
ni mencapai di atas 35 Mbps.

“Berdasarkan hasil dari peng-
ukuran mobile Tim Direktorat
Pengendalian PPI terhadap 488
kabupaten/kota dengan hasil
kecepatan rata-rata 36,30 Mbps
[posisi Mei 2023],” kata Dirjen
Informasi dan Komunikasi
Publik (IKP) Kemenkominfo
Usman Kansong kepada Bisnis,
Kamis (27/7).

Untuk kecepatan seluler me-
nempati urutan 99 dunia, naik
tiga tingkat, dengan kecepatan
rata-rata 22,33 Mbps sedangkan
untuk fixed broadband ber-
ada pada urutan 121 dengan
kecepatan rata-rata 26,90 Mbps
berdasarkan analisis Speedtest
Ookla untuk posisi Mei 2023.

Kecepatan seluler Indonesia
mengalami peningkatan dari
tahun ke tahun karena luas
wilayah dan populasi yang
sangat besar di Indonesia dan
upaya operator dalam memenuhi
komitmen pembangunan.

Kecepatan internet di kota-
kota besar Indonesia seperti
Jakarta bahkan mencapai 66,89
Mbps, Surabaya mencapai
40,73 Mbps, dan Yogyakarta
mencapai 54,71 Mbps.

“Kecepatan yang diukur oleh
Ookla maupun Speedtest meng-
gunakan metode survei dengan
mengambil sample dari penggu-

Lambatnya pengembangan teknologi komunikasi
generasi kelima atau 5G berbanding lurus dengan

Oleh karena itu,
dia menyarankan
perlunya kebijak-

na seluler yang melakukan uji
speedtest,” kata Usman.

Teknologi 5G di Beberapa Negara
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